Allgemeine Nutzungsbedingungen Stand 04/2020

Die Inanspruchnahme von Leistungen der GreenLine Hotels GmbH sowie die Inanspruchnahme von
Leistungen durch GreenLine Hotels GmbH erfolgen auf Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der GreenLine Hotels GmbH.
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Einbeziehung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Leistungen, die von GreenLine Hotels GmbH in Anspruch genommen werden oder von GreenLine
Hotels GmbH angeboten werden, erfolgen unter ausdricklicher Einbeziehung dieser Aligemeinen
Geschaftsbedingungen. Der Vertragspartner von GreenLine Hotels GmbH erklart sich mit den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der GreenLine Hotels GmbH einverstanden.

Die Aligemeinen Geschaftsbedingungen von GreenLine Hotels GmbH kdénnen zu
geschaftsiblichen Zeiten bei GreenLine Hotels GmbH, KatharinenstraBe 12, 10711 Berlin
eingesehen werden oder an dieser Stelle heruntergeladen und/oder ausgedruckt werden.

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten flir die gesamten Vertragsbeziehungen zu
GreenLine Hotels GmbH, soweit nicht im Einzelfall schriftich Abweichendes vereinbart ist.

Allgemeine Geschaftsbedingungen von Vertragspartnern der GreenLine Hotels GmbH werden
nicht Inhalt des Vertrages, es sei denn ihre Geltung wird ausdriicklich schriftlich vereinbart.

Vermittlung von Beherbergungsvertragen und Veranstaltungsvertrdgen
Leistungen

2.1.1  GreenLine Hotels GmbH stellt dem Kunden auf der Website www.greenline-hotels.com
Informationen Uber nachhaltige Hotels zur Verfligung.

2.1.2 GreenLine Hotels GmbH tritt ausschlieBlich als Vermittler von Beherbergungsvertragen
und Veranstaltungsvertragen zwischen einzelnen Hotels und Kunden auf.

Reservierungsanfragen und Onlinebuchungen

2.2.1 Reservierungsanfragen des Kunden in schriftlicher oder elektronischer Form oder durch
Verwendung der Buchungs- und Reservierungsfunktionen auf www.greenline-hotels.com
werden Ulber GreenLine Hotels GmbH in ihrer Eigenschaft als bloBer Erklarungsbote im
Auftrag des Kunden an das jeweils konkret ausgewahlte Hotel zur Uberprifung und
Rickbestatigung weitergeleitet. Beherbergungsvertrdge und Veranstaltungsvertrage
kommen mit dem ausgewahlten Hotel bzw. Drittanbieter zu deren Vertragsbedingungen
und allgemeinen Geschaftsbedingungen zustande.

2.2.2 GreenlLine Hotels GmbH tritt weder im Fall der Reservierungsanfrage noch im Fall der
Online-Buchung als Reiseveranstalter gegenlber dem Kunden auf.

Vertragsschluss und Vertragspartner

2.3.1 Ein Beherbergungsvertrag, ein Veranstaltungsvertrag und/oder Vertrdge Uber andere
Nebenleistungen (wie beispielsweise Eintrittskarten etc.) kommen ausschlieBlich zwischen
dem Kunden und dem ausgewéhlten Hotel bzw. dem jeweiligen Drittanbieter der
Nebenleistungen zustande.

2.3.2 Die im Rahmen der Buchung ausgewiesenen Kosten fiir die Ubernachtungsmaglichkeit
und etwaiger Nebenleistungen hat der Kunde direkt mit dem Hotel oder dem Drittanbieter
der Nebenleistungen zu begleichen, soweit nichts anderes zwischen dem Hotel und dem
Kunden vereinbart wird.



2.4

§3
3.1

3.2

3.3

3.4

2.3.3 Samtliche aus einem Beherbergungsvertrag, einem Veranstaltungsvertrag oder aus
sonstigen Vertrdgen sich ergebenden Anspriiche und Verpflichtungen bestehen
unmittelbar und ausschlieBlich zwischen dem Kunden und dem von ihm ausgewahlten
Hotel oder Drittanbieter etwaiger Nebenleistungen. Es gelten die jeweils wirksam
einbezogenen Geschéftsbedingungen der einzelnen Hotels oder Drittanbieter.

Preise und Zahlungsbedingungen

2.4.1 Alle Preise sind, insofern nicht ausdricklich anders vermerkt, in Euro angegeben und
enthalten die jeweils geltende gesetzliche Umsatzsteuer. Es gilt jeweils der Preis zum
Zeitpunkt der Reservierung.

2.4.2 Zahlungsbedingungen ergeben sich aus den jeweiligen Bedingungen des einzelnen Hotel
oder Drittanbieter.

Haftungsbeschriankung

Die Haftung von GreenLine Hotels GmbH fiir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikten
ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben,
Kérper und Gesundheit des Hotels Kunden/Kéufer, bei Anspriichen des Hotels Kunden/Kaufer
wegen der Verletzung von Hauptleistungspflichten und Ersatz von Verzugsschaden. Insoweit
haftet GreenLine Hotels GmbH flir jeden Grad des Verschuldens. Soweit die
Schadensersatzhaftung von GreenLine Hotels GmbH ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt
dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaftung der Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen von GreenLine Hotels GmbH.

Eine Haftung fur Leistungen, die durch Vertrdge des Hotels und/oder Kunden/K&ufer mit einzelnen
Anbietern zustande kommen ist, ist mit Ausnahme der in Ziff. 1 genannten Einschrankungen
ausgeschlossen. Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fir leicht fahrlassige
Pflichtverletzungen der Erflllungsgehilfen von GreenLine Hotels GmbH.

GreenLine Hotels GmbH prift und aktualisiert die Informationen auf dieser Website sténdig. Trotz
aller Sorgfalt kénnen sich die Daten inzwischen verandert haben. Eine Gewahr oder eine Garantie
fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der zur Verfligung gestellten Informationen kann
daher nicht Gbernommen werden. Jegliche Haftung fir Schaden, die direkt oder indirekt aus der
Benutzung dieser Website entstehen, wird ausgeschlossen, soweit diese nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruhen. Nach § 7 Abs. 1 TMG ist GreenLine Hotels GmbH als
Dienstanbieter fur eigene Inhalte auf den von GreenLine Hotels GmbH betriebenen Seiten nach
den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Eine Verpflichtung zur Uberwachung Ubermittelter oder
gespeicherter fremder Informationen besteht jedoch nicht (§§ 8-10 TMG). Sobald GreenLine
Hotels GmbH Kenntnis von RechtsverstéBen hat, werden die entsprechenden Inhalte umgehend
entfernt. Eine dahingehende Haftung wird jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis konkreter
Rechtsverletzungen tibernommen.

Soweit die Internetseiten von GreenLine Hotels GmbH Links (Verweise) auf andere Internetseiten
enthalten, die von Dritten angeboten werden, weisen wir ausdriicklich darauf hin, dass GreenLine
Hotels GmbH keinen Einfluss auf die Gestaltung der Inhalte dieser externen Seiten hat und daher
keine Gewahr fir deren RechtméBigkeit, Richtigkeit und Vollstédndigkeit Gbernimmt. GreenLine
Hotels GmbH distanziert sich ausdrilicklich von diesen Inhalten und macht sie sich nicht zueigen.
Zugleich empfiehlt GreenLine Hotels GmbH, die Nutzungsbedingungen, Datenschutz- und
sonstigen rechtlichen Hinweise dieser anderen Internetseiten sorgfaltig zu beachten. Fir den
Inhalt der verlinkten Webseiten sind ausschlieBlich deren Betreiber verantwortlich, es sein denn
GreenLine Hotels GmbH hat von den Inhalten Kenntnis und es ist GreenLine Hotels GmbH
technisch mdglich und zumutbar, die Nutzung der Links im Fall rechtswidriger Inhalte zu
verhindern. Ferner behélt sich GreenLine Hotels GmbH das Recht vor, Anderungen oder
Ergénzungen der Dbereitgestellten Informationen jederzeit vorzunehmen. Sobald eine
Rechtsverletzung in einer der verlinkten Internetseiten oder Informationen bekannt wird, wird
GreenLine Hotels GmbH den entsprechenden Link sofort entfernen.
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Die Datenkommunikation Uber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht
fehlerfrei und/oder jederzeit verfligbar gewahrleistet werden. GreenLine Hotels GmbH haftet daher
weder fUr die stdndige und ununterbrochene Verflgbarkeit des Online-Dienstes www.greenline-
hotels.com noch fir technische und elektronische Fehler eines Buchungs-, Bestell-, oder
Reservierungsvorganges, auf die GreenLine Hotels GmbH keinen Einfluss hat, insbesondere nicht
fir die verzdgerte Bearbeitung oder Annahme von Angeboten oder Annahmen.

Urheberrechte/Geistige Schutzrechte

Das Hotel, Kunde und/oder Kaufer stellt GreenLine Hotels GmbH von samtlichen Ansprichen,
einschlieBlich Schadensersatzansprichen frei, die Dritte gegen GreenLine Hotels GmbH wegen
einer Verletzung ihrer Rechte durch die vom Hotel, Kunden und oder Kaufer auf den GreenLine
Hotels Websites eingestellten Inhalte geltend machen. Das Hotel, Kunden und/oder Kéaufer stellt
GreenLine Hotels GmbH  ferner  von samtlichen  Ansprlchen, einschlieBlich
Schadensersatzanspriichen, frei, die Dritte gegen GreenLine Hotels GmbH wegen der Verletzung
ihrer Rechte durch die Nutzung der Dienste der GreenLine Hotels GmbH Websites durch den
Kunden/Kaufer geltend machen.

Der Kunde und/oder Kéufer Ubernimmt alle aufgrund einer von ihm verursachten Verletzung von
Rechten Dritter entstehenden angemessenen Kosten, einschlieBlich der fiir die Rechtsverteidigung
entstehenden angemessenen Kosten. Alle weitergehenden Rechte sowie
Schadensersatzanspriiche von GreenLine Hotels GmbH bleiben unberihrt.

Die vorstehenden Pflichten des Hotels, Kunden und/oder /Kaufer gelten nicht, soweit die
betreffende Rechtsverletzung nicht zu vertreten hat.

Die Bezeichnungen ,GreenLine Hotels”, das Design und das Logo der GreenLine Hotels GmbH
sind Gegenstand von gewerblichen Schutzrechten, insbesondere Wort- und Bildmarken, und
genieBen Rechtsschutz gegen jegliche Nutzung ohne Genehmigung von GreenLine Hotels GmbH.

Die Website www.greenline-hotels.com beinhaltet Daten, Informationen und Darstellungen, die
marken- und/oder urheberrechtlich fur GreenLine Hotels GmbH oder im Einzelfall auch zugunsten
Dritter geschitzt sind. Die ganz oder teilweise erfolgende Vervielféltigung oder Verwendung von
Bildern, Grafiken, Texten oder anderer Inhalte der Website unter anderem in anderen
elektronischen oder gedruckten Medien und Publikationen, insbesondere Kopien, Nachdrucke,
Weiterverarbeitung, elektronische Archivierung, Ubernahme von Daten in andere Datentrager oder
die Verwendung zu anderen als den hier vorgesehenen Zwecken ist nur mit schriftlicher
Zustimmung von GreenLine Hotels GmbH gestattet. Ausdriicklich erlaubt ist die technisch
bedingte Vervielfaltigung zum Zwecke des Browsing, soweit diese Handlung keinen
wirtschaftlichen Zwecken dient, sowie die dauerhafte Vervielfaltigung fir den eigenen Gebrauch.

Jegliche rechtswidrige Nutzung der in Ziff. 1 aufgefihrten Bezeichnungen, Designs, Logos und
Marken ohne Gewahrung von Rechten durch GreenLine Hotels GmbH stellt eine Verletzung der
gewerblichen Schutzrechte von GreenLine Hotels GmbH dar.

Datenschutz und Teilnehmerkennung

Grundlage dafir ist unser Datenschutzhinweis der auf unserer Internetseite zur Einsicht jederzeit zur
Verfligung steht.
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Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und des
Kollisionsrechts.

Soweit zuldssig wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem
Nutzungsverhaltnis ergeben, Charlottenburg vereinbart.

Sollte eine Klausel der Allgemeinen Geschéafts-, Verkaufs- und Nutzungsbedingungen nicht
rechtswirksam sein sollte, bleiben die tbrigen Klauseln hiervon unberihrt. In diesem Fall ist die
unwirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Sinn der
unwirksamen Regelung am nachsten kommt und wirksam ist.



